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FAQ fur Eltern

Sicherheit der Handys

Das Handy bleibt zu jeder Zeit im Besitz der Schulerinnen und Schiler. Die Smartphones
verbleiben den gesamten Schultag Uber in den verschlossenen Taschen, die sicher im
eigenen Rucksack verstaut werden.

Erreichbarkeit wahrend des Schultages

Damit sich alle Schulerinnen und Schiler auf das Lernen konzentrieren kdnnen, sind Handys
wahrend des Unterrichts nicht zuganglich. In dringenden Fallen kdnnen Eltern im Sekretariat
anrufen.

Benachrichtigungen liber verpasste Anrufe
Auch wenn ein Anruf wahrend der Signalabschirmung nicht durchgestellt wird, erhalt das
Handy im Anschluss automatisch eine SMS-Benachrichtigung Uber den verpassten Anruf.

Schulnotfalle

Im Notfall steht die Sicherheit aller Kinder an erster Stelle. Schiilerinnen und Schiiler nutzen
in solchen Situationen ihr Smartphone nicht, sondern folgen den Anweisungen der
Lehrkrafte.

Vergessen, die Tasche zu entsperren

In der Praxis kommt dies nur sehr selten vor. Sollte Kinder dennoch mit verschlossener
Tasche nach Hause gehen, kénnen sie die Tasche am nachsten Tag in der Schule
entsperren — oder alternativ einen smartphonefreien Abend verbringen.

Haltbarkeit der Handytaschen & 2 Jahre Gewahrleistung

Die Handytaschen wurden vom Hersteller fiir 10.000mal SchlieRen und Offnen getestet und
sind flr eine lange Haltbarkeit ausgelegt. Wenn Eltern die Handytasche kaufen, haben sie
zwei Jahre Gewahrleistung. Fur Reklamationen kdnnen sich Eltern direkt bei Closd Schule
melden:

beratung@closd-schule.de

Reinigung der Handytaschen
Die Handytaschen koénnen einfach gereinigt werden, indem sie mit einem leicht feuchten
Stofftuch abgewischt werden. Das funktioniert sowohl auf3en als auch innen.

Wichtig ist, dass die Taschen nicht in Wasser eingetaucht und nicht in der Waschmaschine
gewaschen werden — auch nicht im Handwaschprogramm. Der Grund dafir ist, dass im
Verschluss Metallteile verbaut sind und der Signalschutz-Stoff feine Metallfasern enthalt, die
empfindlich auf zu viel Feuchtigkeit reagieren kénnen.

Kauf von Offnungsmagneten
Eltern haben nicht die Méglichkeit Offnungsmagnete bei Closd Schule zu kaufen. Uber den
Elternkauf ist nur die Anschaffung von Handytaschen vorgesehen.



